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1 VORBEREITUNG 

1.1 GEOSPATIAL LICENSE ADMINISTRATOR 
Mit den GeoMedia-Produkten ab Version 2018 werden zu diesen Versionen passende 
Lizenz-Administratoren auf den Hexagon Geospatial-Download-Seiten angeboten: 

• GeoMedia Desktop 2018 → Geospatial License Administrator 2018 

• GeoMedia Desktop 2020 → Geospatial Licensing 2020  

 

Der Lizenz-Administrator wird für das Verwalten von Netzwerk-Lizenzen (concurrent) der 
GeoMedia Desktop-Produkte benötigt. 

 

1.1.1 VERSION 2016 → 2018 

Die Version 2018 ersetzt den ebenfalls FlexLM-basierenden Intergraph License 
Administrator der Versionen 11.11 oder 11.13 vollständig und kann sowohl die 
herkömmlichen .lic-Dateien als auch die ab GeoMedia 2018 eingeführten, Aktivierungs-
Schlüssel (Activation Ids) verwenden. 

Zu beachten ist hierbei, dass ab der Version 2018 die License Administratoren 
ausschließlich auf 64 Bit-Windows-Betriebssystemen unterstützt werden. Weitere 
Informationen hierzu finden Sie in den Release Notes des Produktes, zugänglich im Setup-
Dialog. 

Die allgemeine Downloadseite erreichen Sie unter http://download.hexagongeospatial.com. 

Laden Sie das folgende Produkt: 

• GeoMedia Desktop 2018 → Geospatial License Administrator 2018 

https://download.hexagongeospatial.com/downloads/other/geospatial-licens-2018 

Wir empfehlen, den alten Dienst Intergraph Licensing Service zu entfernen. Deinstallieren 
Sie anschließend den alten Intergraph License Administrator. 

Installieren Sie den Geospatial License Administrator 2018. 

Nach der Installation des Programms kann dieses mit der Option Als Administrator 
ausführen (Kontextmenü/rechte Maustaste) gestartet werden. 

 

  

http://download.hexagongeospatial.com/
https://download.hexagongeospatial.com/downloads/other/geospatial-license-administrator-2018
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1.1.2 VERSION 2018 → 2020 

Die Version Geospatial Licensing 2020 ist ein Update der Flexera FLC-Komponenten auf 
die Version 11.16.2.1.  

Die allgemeine Downloadseite erreichen Sie unter http://download.hexagongeospatial.com. 

Laden Sie das folgende Produkt: 

• GeoMedia Desktop 2020 -> Geospatial Licensing 2020  

https://download.hexagongeospatial.com/downloads/other/geospatial-licensing-2020 

 

Wir empfehlen, den Dienst Intergraph Licensing Service zu stoppen.  

Installieren Sie die Geospatial Licensing 2020 Software über die Setup.exe als 
Administrator ausgeführt. Dies kann sowohl eine Neu- als auch Update-Installation (auf 
Version 2018) sein. Der Dienst Intergraph Licensing Service wird ebenfalls aktualisiert und 
sollte, falls er vor der Installation gestoppt wurde, anschließend wieder gestartet werden. 

Nach der Installation des Programms kann dieses mit der Option Als Administrator 
ausführen (Kontextmenü/rechte Maustaste) gestartet werden. 

 

1.1.3 GEOSPATIAL SUPPORT 

Bei Fragen wenden Sie sich bitte über das Support-Portal an uns: 

https://hexagongeospatial.force.com/supportportal/ 

 

1.2 ABWÄRTSKOMPATIBILITÄT VON CONCURRENT-LIZENZEN 
Für Concurrent-Lizenzen (und nur für diese!) gilt, dass sie abwärtskompatibel sind. 

Das bedeutet, dass ein Lizenzserver, der GeoMedia 2018/2020-Lizenzen bereithält, einem 
Rechner mit GeoMedia 2016 ebenso eine Lizenz zur Verfügung stellen kann, wie einem 
Rechner mit GeoMedia 2018. 

Aus diesem Grund ist es nicht mehr nötig, für die Concurrent-Lizenzierung das alte 
Verfahren der Lizenzierung über HostID/-.lic-Datei zu nutzen. 

Dennoch besteht im Lizenzportal die Möglichkeit zur Auswahl der Version 2016 (16.0 0-4) 
und zur Erstellung von Lizenzen auf Basis von HostID/-.lic-Datei für Versionen bis 
GeoMedia 2016 (siehe hierzu auch Kapitel 3.2). 

 

  

http://download.hexagongeospatial.com/
https://download.hexagongeospatial.com/downloads/other/geospatial-licensing-2020
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fhexagongeospatial.force.com%2Fsupportportal%2F&data=02%7C01%7C%7C0c1a08e54e444e79354708d7578d88cc%7C1b16ab3eb8f64fe39f3e2db7fe549f6a%7C0%7C0%7C637074137699735668&sdata=WmUUeM1CBQPNdY528a23br2ZTbzmU2Qiu%2F4UvtCW4oc%3D&reserved=0
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2 LIZENZABRUF 
Rufen Sie das neue Lizenz-Portal  auf 
und melden sich dort mit Ihren Zugangsdaten an.  

Hinweis: Zum 08.01.2018 wurde das neue Lizenz-Portal freigeschaltet und im August 2019 
mit einem neuen Design versehen.  

Der Zugang kann unter http://go.hexagongeospatial.com/l/64872/2017-12-11/c852wh durch 
den Lizenz-Administrator erstmalig angefordert werden. 

Nähere Informationen hierzu finden Sie unter  

https://p.widencdn.net/nsinne/Hexagon-Geospatial-LIZENZPORTAL-August-2019 

Zum Erstellen neuer Lizenzen gehen Sie im Lizenz-Portal auf Manage Licenses: 

 

 

Unter Manage Licenses wählen Sie das gewünschte Produkt aus, für das neue Lizenzen 
generiert werden sollen und gehen dann auf Create License: 

 

 

https://hexagongeospatial.force.com/licensingportal/
http://go.hexagongeospatial.com/l/64872/2017-12-11/c852wh
https://p.widencdn.net/nsinne/Hexagon-Geospatial-LIZENZPORTAL-August-2019
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Anschließend erstellen Sie für das gewünschte Produkt einen neuen Aktivierungsschlüssel 
über Create Licenses: 

 

 

Im obigen Dialog können weitere optionale Angaben gemacht werden wie z.B für  

Contact, Department, Tag (= Kennzeichnung). 

 

Für eine Aktualisierung bereits genutzter Lizenzen wählen Sie unter Manage Licenses die 
entsprechende Lizenz aus.  
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Wählen Sie die gewünschte Produktversion aus und starten Sie den Upgrade-Vorgang 
über Upgrade Valid License 

 

 

Anschließend wird der Aktivierungsschlüssel (anstelle der früheren HostID) angezeigt. 

Der Aktivierungsschlüssel (Activation Id) kann einzeln zur Weiterverwendung in die 
Zwischenablage kopiert werden. 

Alternativ können Sie ein oder mehrere Einträge auswählen, um sich diese als XML-Datei 
per E-Mail zuschicken zu lassen.  

Die dabei übermittelte ActivationIDs.xml kann dann im License Administrator über Browse 
File zur Aktivierung mehrerer Lizenzen genutzt werden.  
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3 KONFIGURATION DES LIZENZSERVERS 

3.1 LIZENZAKTIVIERUNG (GEOMEDIA 2018 / 2020) 
Starten Sie den Geospatial License Administrator 2018 oder Geospatial Licensing 2020 in 
Abhängigkeit Ihrer Produktversion und wählen hier License > Activate License wie hier im 
Beispiel (2018): 

 

Folgender Dialog erscheint: 

 

Mit Add können Sie Activation IDs direkt hinzufügen, mit Browse File können sie eine 
heruntergeladene ActivationIDs.xml laden; diese kann eine oder mehrere ActivationIDs 
enthalten. 

Im Falle von Add kopieren Sie den Aktivierungsschlüssel aus dem Lizenz-Portal in das Feld 
Activation ID: 
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Wiederholen Sie den Vorgang ggf. zur Aktivierung mehrerer Produkte. 

 

Anschließend klicken Sie auf Activate, um die Aktivierung vorzunehmen. 

Zur Aktivierung wird einmalig eine Verbindung zum Hexagon-Aktivierungsserver aufgebaut, 
um den Vorgang abzuschließen. Sollte das Herstellen einer externen Verbindung zum 
Hexagon-Aktivierungsserver nicht möglich sein, setzten Sie sich bitte mit dem Support über 
das Geospatial Support-Portal in Verbindung: 

https://hexagongeospatial.force.com/supportportal/ 

Nach erfolgter Aktivierung können Sie das Fenster über Close schließen. 

  

https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fhexagongeospatial.force.com%2Fsupportportal%2F&data=02%7C01%7C%7C0c1a08e54e444e79354708d7578d88cc%7C1b16ab3eb8f64fe39f3e2db7fe549f6a%7C0%7C0%7C637074137699735668&sdata=WmUUeM1CBQPNdY528a23br2ZTbzmU2Qiu%2F4UvtCW4oc%3D&reserved=0
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3.2 NUTZUNG EXISTIERENDER LIZENZDATEIEN AUS 
GEOMEDIA 2016 UND FRÜHER (OPTIONAL) 

Dieses Verfahren ist nur gültig bis GeoMedia Version 2016. 

3.2.1 HOST-ID DES LIZENZSERVERS ABRUFEN 

Um die für das alte Verfahren erforderliche Host ID des Lizenzservers zu erhalten, kann 
diese in der Oberfläche unter View > Legacy License File (*.lic) - Local Host ID abgefragt 
werden: 

 

 

Klicken Sie rechts auf die Schaltfläche Copy, um die Composite ID in die Zwischenablage 
zu übernehmen. 

 

3.2.2 HOST-ID/.LIC-BASIERTE LIZENZEN (VERSION 2016) 

Im Lizenz-Portal kann die Composite ID ausschließlich für Lizenzen aus der Vorgänger-
Version 2016 genutzt werden! 
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Folgende Vorgehensweise kann auch zur Anwendung kommen, falls Sie noch die 
Vorgänger-Versionen 11.11 oder 11.13 der Lizenzadministration nutzen und .lic-Dateien für 
GeoMedia 2016 oder früher über das Portal beziehen wollen.  

Stellen Sie zunächst im Lizenz-Portal die Version auf 2016 (16. 0-4): 

 

Anschließend erstellen Sie für das gewünschte Produkt eine neue Lizenzdatei für 16.0-4. 
Wählen Sie als Type COMPOSITE aus und tragen Sie unter Server ID (Host ID des 
Servers) die entsprechende Composite ID ein. Über Create Licenses wird die neue Lizenz 
erstellt: 
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Bitte achten Sie unbedingt darauf, dass in diesem Dialog unter Type der Wert COMPOSITE 
und nichts anderes eingestellt ist. 

Optionale Angaben: 

Server ID 2 und Server ID 3 (für Redundance-Betrieb mit bis zu drei Servern) 
Contact 
… 
 
  



 

Concurrent-Lizenzierung  

für GeoMedia 2018 und 2020 

 

 

 13 

 

3.3 RÜCKGABE VON LIZENZEN 
Soll eine aktivierte Lizenz beispielsweise auf einen anderen Lizenzserver übertragen 
werden, kann die Lizenz an dieser Stelle deaktiviert bzw. zurückgegeben werden, um sie 
auf einem anderen Lizenzserver wieder aktivieren zu können. 

Dies geschieht im Geospatial License Administrator über License > Deactivate / Return 
License(s): 

 

Wählen Sie dann die entsprechende(n) Zeile(n) aus (anhaken) und klicken Sie 
anschließend unten auf Return: 
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4 KONFIGURATION DES GEOMEDIA DESKTOP-
CLIENTS 

Auf dem GeoMedia Desktop-Client wählen Sie in dem entsprechenden Dialog Concurrent 
Licence Server und geben den Namen des Lizenzservers an: 

 

Wenn auf dem Lizenzserver eine feste Port-Nummer eingerichtet wurde, geben Sie diese 
im Feld Port Number ein. 

Klicken Sie anschließend auf Weiter. Nach Abschluss der Konfiguration wird beim nächsten 
Aufruf von GeoMedia der Lizenzserver angesprochen und GeoMedia startet mit der von 
dort erhaltenen Lizenz. 
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5 ERWEITERTE KONFIGURATION 

5.1 FIREWALL DES LIZENZSERVERS 
Befinden sich Client und Server im selben Netzwerksegment, ist es meist ausreichend, 
wenn die notwendigen Programme auf dem Lizenz-Server über die Firewall hinweg 
kommunizieren können. Hierzu können für diese Ausnahmen definiert werden. 
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Der exakte Pfad hängt von der Version und dem Installationspfad des Geospatial License 
Administrator ab. 

Zugelassene Apps: 

▪ INGRTS.exe 

▪ Lmgrd.exe 

Alternativ hierzu können auch die Ports für eingehenden Netzwerkverkehr geöffnet werden, 
nachdem diese wie im nachfolgenden Absatz beschrieben festgelegt wurden. 

5.2 FIREWALLS IM NETZWERK 
Befinden sich Client und Server in unterschiedlichen Netzwerksegmenten, die über Router 
und Firewalls miteinander verbunden sind, ist es u.U. zusätzlich erforderlich, dass von den 
Netzwerk-Verantwortlichen entsprechende Firewall-Regeln definiert werden, damit die 
Kommunikation ungehindert möglich ist. Dies wiederum setzt voraus, dass die verwendeten 
Ports bekannt und festgelegt sind. 

5.3 FESTLEGEN DER PORTS FÜR LMGRD UND VENDOR 
DAEMON (OPTIONAL) 

Der LMGRD-Port kann im Geospatial License Administrator unter Server > Configure 
License Service Port definiert werden: 

 

Diese Einstellung findet sich in der Datei EmptyServer-{….}.lic im Verzeichnis 
C:\Users\Public\Intergraph\Licenses\Server wieder. Sollte es seitens der Netzwerk-
Administration außerdem nötig sein, den Vendor Daemon Port fest zu definieren, kann das 
optional in dieser Datei geschehen: 
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Im folgenden Beispiel, das die ersten vier Zeilen einer Concurrent-Lizenzdatei zeigt, wurde 
durch nachträgliches Bearbeiten der Lizenzdatei für LMGRD der Port 27007 und für den 
INGRTS Vendor Daemon der Port 40007 spezifiziert: 

SERVER my_license_server EF3EB4584F46  27007 

VENDOR INGRTS PORT=40007 

USE_SERVER 

Wichtig: Diese Einstellung der Port-Nummern muss für den Fall eines Mischbetriebs unter 
Verwendung von alten .lic-Dateien in jeder einzelnen .lic-Datei eingetragen werden. 

Die Auswahl der Port-Nummern setzt natürlich voraus, dass diese nicht bereits anderweitig 
in Verwendung sind. 

Nach dem Ändern der Lizenzdatei muss der Dienst Intergraph Licensing Service neu 
gestartet werden. Das kann entweder über die Dienste-Übersicht des Betriebssystems oder 
über den Geospatial License Administrator mittels Server > Stop License Service und 
Server > Start License Service. 

 

Hinweise: 
Das Festlegen der Ports für LMGRD und Vendor Daemon empfiehlt sich auch bei 
Konfigurationen, unter denen mehrere LMGRD-basierte Lizenz-Services auf einem Server 
laufen sollen, damit sich die Dienste der unterschiedlichen Anbieter nicht gegenseitig 
stören. 

Wenn ein fester Port für den LMGRD außerhalb des dafür üblichen Portbereichs 27000 – 
27009 konfiguriert wird, muss dieser bei der Konfiguration des Clients in Version 2016 dem 
Namen des Lizenzservers durch @ getrennt vorangestellt werden, also zum Beispiel 
27010@LIZENZ-SERVER (statt LIZENZ-SERVER geben Sie dabei den tatsächlichen 
Namen des Servers an). In Version 2018 / 20202 gibt es ein eigenes Eingabefeld dafür 
(siehe Kapitel 4). 

Zur Fehlersuche überprüfen Sie ggf. die Meldungen in der Datei 
IntergraphLicensingService.log im Verzeichnis C:\Users\Public\Intergraph\Licenses. 
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Leben von Millionen von Menschen zu verbessern, ein sichereres Gemeinwesen zu entwickeln, 
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Der gesamte Inhalt bzw. alle hier enthaltenen Materialien werden ohne Mängelgewähr („as is“) 
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